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Ucinnost od: 1.1.2026

Spoleénost PISTOLLO s.r.o. vyViji a vyrabi své produkty s durazem
na bezpecnost, spolehlivost, presnost a dlouhou zivotnost. Kazdy
vyrobek je navrzen, vyroben a kontrolovan podle internich
technickych standardu spolecnosti s cilem zajistit jeho bezpecné a
spolehlivé pouzivani.

Nasim cilem je poskytovat zakaznikum kvalitni vyrobky,
profesionalni technickou podporu a rychly servis. Kazda reklamace
je posuzovana individualné na zakladé odborného technického
posouzeni.

Tyto zarucéni, reklamacni a servisni podminky stanovuji pravidla pro
uplatnéni prav z odpovédnosti za vady, podminky zaru¢niho a
pozarucniho servisu a zasady spravného pouzivani a udrzby
vyrobku spole¢nosti PISTOLLO s.r.o.

Uéelem tohoto dokumentu neni omezovat zakonna prava
kupujiciho, ale stanovit jasna a transparentni pravidla pro vyrobce,
distributory i uzivatele vyrobku spolecnosti PISTOLLO s.r.o.

Bezpecnost uzivatele a tretich osob ma pri pouzivani vSech
vyrobku spolec¢nosti PISTOLLO s.r.o. vzdy nejvyssi prioritu.



Tyto zarucni, reklamacni a servisni podminky upravuji prava a
povinnosti spolecnosti PISTOLLO s.r.o. (dale jen ,vyrobce”) a
kupujiciho pfi uplatnovani prav z odpovédnosti za vady vyrobku
vyrabénych nebo dodavanych spolec¢nosti PISTOLLO s.r.o.

Tyto podminky tvori nedilnou soucast kazdé kupni smlouvy
uzaviené mezi vyrobcem, jeho autorizovanym distributorem nebo
autorizovanym prodejcem a kupujicim.

Neni-li pisemné sjednano jinak, ridi se prava a povinnosti smluvnich
stran témito podminkami a prislusnymi pravnimi predpisy Ceské
republiky.

V pfipadé prodeje vyrobkd mimo tzemi Ceské republiky se tato
ustanoveni pouziji v rozsahu, v jakém nejsou v rozporu s kogentnimi
pravnimi predpisy statu, ve kterém byl vyrobek uveden na trh.
Autorizovany distributor muze poskytovat doplrkové servisni
sluzby nebo obchodni zaruky, které nejsou témito podminkami
dotceny.



Pro ucely téchto podminek se rozumi:

Spole¢nost PISTOLLO s.r.o.

Kazda strelna zbran, hlavni ¢ast strelné zbrané, prislusenstvi nebo
jiny produkt vyrobeny nebo dodany spole¢nosti PISTOLLO s.r.o.

Fyzicka nebo pravnicka osoba, ktera nabyla vyrobek.

Servisni pracovisté urécené nebo schvalené spolecnosti PISTOLLO
S.r.0. k provadéni zaruénich a pozarucnich oprav.

Prislusenstvi, nahradni dily nebo doplnky, které byly spolecnosti
PISTOLLO s.r.o. vyslovné urceny pro konkrétni model vyrobku
nebo jejichz pouziti bylo spolecnosti PISTOLLO s.r.0. pisemné
schvaleno.

Vadou materialu nebo vyrobni vadou se rozumi takova vada, ktera
vznikla v dusledku vady materialu nebo vyrobniho procesu a projevi
se pfi pouzivani vyrobku v souladu s jeho uréenim, navodem k
obsluze a témito zaru¢nimi podminkami.

Za vyrobni vadu se nepovazuje zejména:
e bézné opotrebeni vyrobku
e zmeény vzhledu odpovidajici béznému pouzivani
e poSkozeni zpusobené nespravnym pouzivanim nebo udrzbou
e poSkozeni zpusobené vnéjSimi vlivy
e posSkozeni zpusobené pouzitim nevhodného streliva nebo
neschvaleného prislusenstvi




BéZznym opotrebenim se rozumi postupné zmeény viastnosti nebo
vzhledu vyrobku vznikajici jeho pouzivanim zpusobem
odpovidajicim jeho konstrukénimu urceni.

Takové opotrebeni neni vyrobni vadou.



Spoleénost PISTOLLO s.r.o. poskytuje zaruku na vady materialu a
vyrobni vady vyrobku, které se projevi béhem zarucni doby pri
pouzivani vyrobku v souladu s jeho uréenim, nadvodem k obsluze a
témito zaru¢nimi podminkami.

Zaruka se nevztahuje na vady vzniklé béznym opotrebenim ani na
vady zpusobené okolnostmi uvedenymi v téchto zarucnich
podminkach.

Vyrobce zarucuje, Zze vyrobek byl v okamziku jeho uvedeni na trh
vyroben v souladu s technickou dokumentaci spolecnosti
PISTOLLO s.r.0., podroben predepsané kontrole kvality a splnuje
pozadavky prislusnych technickych predpisu.

Prava kupujiciho vyplyvajici z kogentnich ustanoveni obecné
zavaznych pravnich predpisu nejsou témito zarucnimi podminkami
dotcena.



Neni-li u konkrétniho vyrobku stanoveno jinak, ¢ini zarucni doba 24
meésicu ode dne prevzeti vyrobku prvnim koncovym zakaznikem.

Zarucni doba se prodluzuje o dobu, po kterou byl vyrobek v
opravnéné zarucni oprave.

Kupuijici je povinen uschovat doklad o koupi nebo jiny doklad
prokazujici datum prevzeti vyrobku.



Podminkou zachovani prav ze zaruky je zejména:

pouzivani vyrobku v souladu s jeho uréenim

dodrzovani navodu k obsluze

dodrzovani bezpecnostnich pokynu vyrobce

pouzivani streliva odpovidajiciho pozadavkum vyrobce
provadéni pravidelné udrzby vyrobku

pouzivani vhodnych Cisticich a mazacich prostredku
pouzivani autorizovaného prislusenstvi nebo prislusenstvi
schvaleného vyrobcem, pokud jeho pouziti muze mit vliv na
funkénost nebo bezpecnost vyrobku

provadéni oprav pouze vyrobcem nebo autorizovanym
servisem

Nedodrzeni téchto podminek samo o sobé neznamena automaticky
zanik prav ze zaruky. Pokud vSak bude odbornym technickym
posouzenim prokazano, ze néktera z uvedenych skutecnosti méla
vliv na vznik reklamované vady nebo na rozsah vzniklého
posSkozeni, zaruka se na takovou vadu nevztahuje.



Vyrobek je pfesné mechanickeé zarizeni, jehoz bezpecnost,
spolehlivost a zivotnost jsou podminény spravnym pouzivanim a
pravidelnou udrzbou.

Kupuijici je povinen pouzivat vyrobek zpusobem odpovidajicim jeho
konstrukénimu urceni, dodrzovat navod k obsluze a provadét
udrzbu v rozsahu doporu¢eném vyrobcem.

Pravidelna udrzba zahrnuje zejména:
e kontrolu technického stavu vyrobku
e odstranéni zbytku strelného prachu a spalnych zplodin
e odstranéni karbonovych, médénych nebo jinych usad podle
potreby
e odstranéni necistot a vihkosti
e primérené mazani pohyblivych ¢asti
e kontrolu opotrebeni hlavnich funkénich soucasti
e kontrolu dotazeni montovanych ¢asti a prislusenstvi

Vyrobce doporucuje provést zakladni ¢isténi po kazdém pouziti
vyrobku.

Pokud byl vyrobek vystaven nepfiznivym podminkam, zejména
vihkosti, desti, snéhu, prachu, pisku, bahnu nebo jinému
agresivnimu prostredi, doporucuje vyrobce proveéest udrzbu bez
zbytecného odkladu.

Vyrobek je konstruovan pro pouzivani v rozsahu technickych
parametru stanovenych vyrobcem.

Pri intenzivnim pouzivani muze dochazet ke zvySenému tepelnému
nebo mechanickému namahani jednotlivych soucasti. Vyrobce
doporucuje prizpusobit intenzitu pouzivani provoznim podminkam
a umoznit vyrobku primérené ochlazeni.

Vyrobce dale doporucuje provadét pravidelné servisni kontroly
podle navodu k obsluze nebo podle intenzity pouzivani vyrobku.



Pokud bude odbornym technickym posouzenim zjisténo, ze
reklamovana vada vznikla v dusledku zanedbané udrzby nebo
pouzivani vyrobku v rozporu s doporucenimi vyrobce, zaruka se na
takovou vadu nevztahuje.



Nékteré soucasti vyrobku podléhaji v dusledku bézného pouzivani
prirozenému mechanickému opotrebeni.

Mira jejich opotrebeni zavisi zejména na:

jejich opotrebeni zavisi zejména na:
poctu vystrelenych naboju

typu pouzitého streliva

zpusobu pouzivani

kvalité a pravidelnosti udrzby
provoznich podminkach

Za soucasti podléhajici béZnému opotrebeni se zejména povazuiji:

hlaven

vratna pruzina

bici pruzina

pruzina uderniku

pruziny zasobniku

vytahovac

vyhazovac

udernik

podavac zasobniku

vybrané cepy pohyblivych mechanismu
ostatni pruziny a soucasti, jejichz opotrebeni odpovida jejich
konstrukénimu uréeni

Prirozené opotrebeni téchto soucasti neni vyrobni vadou.

Pokud vSak bude odbornym technickym posouzenim prokazano, ze
posSkozeni nékteré z uvedenych soucasti bylo zpusobeno vadou
materialu nebo vyrobni vadou, nejsou tim dotcena prava kupujiciho
vyplyvajici z téchto zaru¢nich podminek ani z prislusnych pravnich
predpisu.



Povrchova uprava vyrobku plni ochrannou funkci proti korozi a
soucasneé estetickou funkci.

Povrchova uprava podléha prirozenému opotrebeni odpovidajicimu
zpusobu pouzivani vyrobku.

Mira jejich opotrebeni zavisi zejména na:
e Cetnosti pouzivani
e zpusobu manipulace
e pouzivaném pouzdru
e provoznich podminkach
e zpusobu udrzby
e prostredi, ve kterém je vyrobek pouzivan.

Za vyrobni vadu povrchové upravy se nepovazuje zejmena:

e odérky vzniklé béznym pouzivanim

e zmeéna lesku povrchové upravy

e zmeéna odstinu vznikla béznym pouzivanim

e opotrebeniv mistech styku pohyblivych soucasti

e drobné barevné odchylky vzniklé technologickym procesem
vyroby

e drobné kosmetické odchylky bez vlivu na bezpecnost nebo
funkcnost

e poSkozeni zpusobené nevhodnymi Cisticimi nebo chemickymi
prostredky

e poskozeni zpusobené korozi vzniklou zanedbanou udrzbou

e posSkozeni vzniklé narazem, padem nebo jinym mechanickym
namahanim

Povrchova uprava neni ur€ena k ochrané vyrobku pred poskozenim
zpusobenym narazy, pady, trenim o tvrdé predméty ani jinym
mechanickym namahanim presahujicim bézné pouzivani vyrobku.



Pokud bude odbornym technickym posouzenim prokazano, ze

poSkozeni povrchové Upravy vzniklo v dusledku vady materialu
nebo vyrobniho procesu, budou prava kupujiciho posouzena v

souladu s témito zaru¢nimi podminkami a prislusSnymi pravnimi
predpisy.



Vyrobek je konstruovan a vyrobcem ovéren vyhradné pro pouzivani
streliva odpovidajiciho razi stanovené vyrobcem a splnujiciho
pozadavky prislusnych technickych norem C.I.P. nebo SAAMI.

Kupuijici je povinen pouzivat pouze strelivo odpovidajici technickym
parametrum vyrobku.

Zaruka se nevztahuje na vady nebo poskozeni zpusobené zejména
pouzitim:

e prebijeného nebo vlastnoruéné laborovaného streliva

e experimentalniho streliva

e streliva neznamého puvodu

e streliva neodpovidajiciho normam C.I.P. nebo SAAMI

e streliva s prekrocenymi dovolenymi tlakovymi hodnotami

e posSkozeného streliva

e streliva se zjevhymi vyrobnimi vadami

e streliva neodpovidajiciho razi urcené vyrobcem

Vyrobce nenese odpoveédnost za Skody vzniklé pouzitim
nevhodného streliva.

Pri posuzovani reklamace je vyrobce opravnén odbornym
technickym posouzenim ovérit, zda charakter poSkozeni odpovida
pouziti nevhodného streliva.



Vyrobek byl vyrobcem testovan a schvalen pouze v konfiguraci
dodané spolec¢nosti PISTOLLO s.r.o.

Pouziti jiného prislusenstvi nebo provedeni konstrukénich uprav
muze ovlivnit bezpecnost, spolehlivost nebo zivotnost vyrobku.

Za autorizované prislusenstvi se povazuje pouze prislusenstvi nebo
nahradni dily schvalené spole¢nosti PISTOLLO s.r.o.

Zaruka se nevztahuje na vady nebo posSkozeni, u nichz bude
odbornym technickym posouzenim prokazano, ze byly zpusobeny
pouzitim neautorizovaného prislusenstvi nebo provedenou
konstrukéni Upravou.

Jedna se zejména o:
e neoriginalni hlavné
e neoriginalni zavery
e neoriginalni pruziny
e neoriginalni zasobniky
e kompenzatory
e Ustové brzdy
e adaptéry
e optické zamérovace
e |laserové zamerovace
e pazby
e stabilizacni opérky
e jiné prislusenstvi neschvalené spolecnosti PISTOLLO s.r.o

Pouziti tlumice hluku vystrelu je pripustné pouze tehdy, pokud je
vyrobcem vyslovné schvaleno pro konkrétni model vyrobku.

Pokud bude odbornym technickym posouzenim prokazano, ze
pouziti neschvaleného prislusenstvi mélo vliv na vznik reklamované
vady, zaruka se na takovou vadu nevztahuje.



Zaruka se nevztahuje na vady nebo poskozeni vyrobku, u nichz
bude odbornym technickym posouzenim zjisténo, ze byly
Zpusobeny zejména:
e béznym opotrebenim vyrobku nebo jeho souc¢asti odpovidajicim
jejich konstrukénimu urceni
e pouzivanim vyrobku v rozporu s navodem k obsluze,
bezpeénostnimi pokyny nebo doporucenimi vyrobce
e zanedbanou, nedostatecnou nebo nespravné provadénou
udrzbou
e pouzitim nevhodnych Cisticich, konzervacnich nebo mazacich
prostredku
e mechanickym poskozenim vzniklym po prevzeti vyrobku
kupujicim, zejména narazem, padem, deformaci nebo jinym
neprimérenym mechanickym namahanim
e korozi vzniklou nedostate¢nou udrzbou, nevhodnym
skladovanim nebo pusobenim vihkosti, agresivniho prostredi
nebo jinych vnéjsich vlivu
e pozarem, povodni, chemickymi latkami, zivelnou udalosti nebo
jinou okolnosti vySSi moci
e pouzivanim vyrobku k jinému ucelu, nez ke kterému byl
vyrobcem uréen
e pouzivanim vyrobku zpusobem, ktery neodpovida jeho
konstrukénimu reseni nebo technickym parametrum
e umyslnym poskozenim nebo hrubé nedbalym zachazenim
e neodbornou montazi, demontazi nebo opravou provedenou
jinou osobou nez vyrobcem nebo autorizovanym servisnim
partnerem
e pouzitim neoriginalnich nebo vyrobcem neschvalenych
nahradnich dild nebo prislusenstvi, pokud mély vliv na vznik
reklamované vady
e konstrukénimi nebo technickymi upravami provedenymi bez
predchoziho pisemného souhlasu vyrobce
e odstranénim, zménou nebo poskozenim vyrobniho ¢isla nebo
jinych identifikacnich udaju vyrobku
pouzitim streliva, které neodpovida pozadavkium norem C.I.P.
nebo SAAMI




e pouzivanim vyrobku po zjisténi zavady nebo poskozeni, které
mohlo ovlivnit jeho bezpecnost nebo spravnou funkci

e pouzivanim vyrobku zpusobem, ktery zjevné prekracuje jeho
konstrukéni urceni nebo doporucéeni vyrobce, pokud tato
skute¢nost méla vliv na vznik reklamované vady.

Skutecnost, Ze se na vyrobku projevi zavada, sama o sobé
neznamena, ze se jedna o vyrobni vadu nebo vadu krytou zarukou.
Opravnénost reklamace je vzdy posuzovana individualné na
zakladé odborného technického posouzeni vyrobku.

Vyluky ze zaruky se pouziji pouze tehdy, pokud mély uvedené
skutecnosti prokazatelny vliv na vznik reklamované vady.



Zarucni i pozarucni servis vyrobku spole¢nosti PISTOLLO s.r.o.
provadi vyrobce nebo autorizovany servisni partner.

Jakykoliv zasah do konstrukce vyrobku provedeny jinou osobou
muze ovlivnit bezpeénost, funkénost a spolehlivost vyrobku.

Pokud bude odbornym technickym posouzenim prokazano, ze
takovy zasah mél vliv na vznik reklamované vady, zaruka se na
takovou vadu nevztahuje.

Pri opravach je vyrobce opravnén pouzit:
e novy originalni nahradni dil
e repasovany originalni nahradni dil splnujici technické
pozadavky vyrobce
e konstrukcné nebo technologicky modernizovany originalni dil,
pokud je plné kompatibilni s opravovanym vyrobkem

Pouzitim modernizovaného ndhradniho dilu nevznika kupujicimu
narok na vymeénu dalSich ¢asti vyrobku za noveéjsi provedeni.



Kazda reklamace podléha odbornému technickému posouzeni.

Ucelem technického posouzeni je zejména:
e zjistit pricinu reklamované vady
e urcit, zda se jedna o vyrobni vadu
e posoudit, zda reklamovana vada neni dusledkem nékteré ze
skute€nosti uvedenych v téchto zaruc¢nich podminkach

Za timto ucelem je vyrobce opravnén zejména:
e vyrobek rozebrat
e provést kontrolu technického stavu jednotlivych soucasti
e provést méreni vyrobnich toleranci
e provést kontrolu tvrdosti materialu
e provést kontrolu povrchovych uprav
e provést kontrolu opotrebeni
e provést funkcni zkousky
e provést kontrolni strelbu
e provést metalurgické nebo laboratorni zkousky

Kupujici bere na védomi, ze nékteré diagnostické postupy mohou
byt spojeny s castecnou demontazi vyrobku nebo jinymi
nezbytnymi technickymi ukony.



Pokud bude odbornym technickym posouzenim zjiSténo, ze
reklamovana vada neni kryta zarukou, bude reklamace vyrizena
jako neopravnéna.

V takovém pripadé je vyrobce opravnén pozadovat uhradu ucelné
vynalozenych nakladu spojenych zejména s:

diagnostikou

demontazi a montazi
funkcnimi zkouSkami
kontrolni strelbou
laboratornim posouzenim
pouzitymi nahradnimi dily
praci servisniho technika
prepravou vyrobku

Pred provedenim placené opravy bude zakaznik informovan o jejim
predpokladaném rozsahu a cené.

Placena oprava bude provedena pouze po predchozim souhlasu
zakaznika.

Pokud zakaznik s opravou nesouhlasi, je vyrobce opravnén
pozadovat pouze Uhradu jiz icelné vynalozenych nakladu
souvisejicich s diagnostikou vyrobku.



Kupujici je povinen predat reklamovany vyrobek v bezpeéném
stavu umoznujicim jeho prevzeti a odborné posouzeni.

Vyrobek musi byt zejména:
e vybity
bez streliva
primérené Cisty
kompletni, pokud reklamovana vada nesouvisi pouze s
jednotlivou souc¢asti
zabezpeceny proti nahodnému vystrelu béhem prepravy

Kupujici je povinen pri reklamaci predlozit doklad o koupi nebo jiny
doklad prokazujici datum prevzeti vyrobku.

Soucasneé je povinen uvést co nejpresnéjsi popis reklamované vady
a okolnosti jejiho vzniku.

Pokud bude reklamace uplatnéna prostrednictvim autorizovaného
prodejce nebo distributora, je tento opravnén provést zakladni
kontrolu uplnosti reklamace a zajistit predani vyrobku vyrobci nebo
autorizovanému servisnimu partnerovi.



Zjisti-li uzivatel zavadu, poskozeni nebo jinou okolnost, ktera muze
ovlivnit bezpecnost nebo spravnou funkci vyrobku, je povinen bez
zbyte¢ného odkladu prerusit jeho pouzivani.

Pokracovani v pouzivani vyrobku po zjisténi takové zavady muze
vést k dalSimu posSkozeni vyrobku nebo ke vzniku Skody.

Pokud bude odbornym technickym posouzenim prokazano, ze
pokracovani v pouzivani vyrobku po zjisténi zadvady meélo vliv na
vznik reklamované vady nebo na rozsah poskozeni, zaruka se na
takovou vadu nevztahuje.



Spoleénost PISTOLLO s.r.o0. je opravnéna veést evidenci zarucnich i
pozarucnich oprayv, servisnich zasahu, vymeén hlavnich ¢asti
vyrobku a dalSich servisnich ukonu provedenych na vyrobku.

Tyto udaje mohou byt vyuzity zejména pro:
posouzeni naslednych reklamaci
oveéreni servisni historie vyrobku
ovéreni puvodu vyrobku

planovani servisnich kampani
zvysSovani bezpecnosti a kvality vyrobku

Vedeni servisni historie nema vliv na vlastnicka prava kupuijiciho.



Spolecénost PISTOLLO s.r.o. si vyhrazuje pravo kdykoliv vyhlasit
bezpecnostni opatreni, servisni kampan nebo svolavaci akci, pokud
zjisti skutecnosti, které mohou mit vliv na bezpeénost, spolehlivost
nebo funkénost nékterého typu nebo vyrobni série vyrobku.

Servisni kampan muze byt vyhlaSena zejména v pripadé:
e zjisSténi vyrobnivady
e zmeény vyrobniho postupu
e zmeény konstrukéniho reSeni vyrobku
e zmeény pouzitych materialu
e zmeny technologického postupu
e doporuceni prislusného spravniho organu nebo zkusebni
autority
o zjisténi skutec¢nosti, které mohou ovlivnit bezpecnost uzivatelu

Vyrobce rozhoduje o rozsahu servisni kampané, zpusobu jejiho
provedeni a okruhu dotéenych vyrobku.

Pokud bude vyrobek do servisni kampaneé zarazen, vyrobce zajisti
provedeni stanovenych servisnich ukonu bezplatné, neni-li v
oznameni o servisni kampani uvedeno jinak.

Kupujici je povinen po ozndmeni servisni kampaneé bez zbyte¢ného
odkladu prestat vyrobek pouzivat, pokud jej vyrobce oznaci za
potencialné nebezpecny.

Vyrobce nenese odpovednost za Skody vzniklé pokracovanim v
pouzivani vyrobku po ozndmeni servisni kampane, pokud kupujici
mohl pfi zachovani bézné opatrnosti zjistit, ze se servisni kampan
vztahuje na jeho vyrobek.

Informace o servisnich kampanich mohou byt zverejnény zejména:
na internetovych strankach spole¢nosti PISTOLLO s.r.o.
prostrednictvim autorizovanych distributoru

prostrednictvim autorizovanych prodejcu

elektronickou postou

jinymi vhodnymi komunika€énimi prostredky




Vyrobce doporucuje registrovat vyrobek na internetovych
strankach spolec¢nosti PISTOLLO s.r.o0., aby mohl byt kupujici v

pripadé potreby informovan o servisnich kampanich nebo jinych
bezpecnostnich opatrenich.



Spolec¢nost PISTOLLO s.r.o. prubézné vyviji a zdokonaluje své
vyrobky s cilem zvySovat jejich bezpecénost, spolehlivost, funkénost
a zivotnost.

Vyrobce si proto vyhrazuje pravo kdykoliv zmeénit konstrukéni
reseni, pouzité materialy, vyrobni technologii, povrchovou Upravu
nebo technické provedeni vyrobku bez predchoziho upozornéni.

Takové zmeény nezakladaji kupujicimu narok na:
* vymeénu vyrobku
e bezplathou modernizaci jiz dodaného vyrobku
e vymeénu jednotlivych soucasti za novéjsi konstrukéni provedeni
pokud vyrobce nerozhodne jinak

Pouziti konstrukéné nebo technologicky modernizovanych
originalnich nahradnich dilu pfi opravé vyrobku se nepovazuje za
zmeénu vlastnosti vyrobku.



Spoleénost PISTOLLO s.r.o0. odpovida za vady vyrobku v rozsahu
stanoveném témito zarucnimi podminkami a prislusnymi pravnimi
predpisy.

V rozsahu dovoleném pravnimi predpisy vyrobce neodpovida za
vady nebo Skody vzniklé v dusledku okolnosti, které nejsou
zpusobeny vadou materialu nebo vyrobni vadou vyrobku.

Vyrobce zejména neodpovida za Skody vzniklé:

e pouzivanim vyrobku v rozporu s navodem k obsluze

e pouzivanim vyrobku v rozporu s jeho uréenim

e nedodrzenim doporuc¢enych postupu udrzby

e pouzitim nevhodného streliva

e pouzitim neoriginalnich nebo vyrobcem neschvalenych
nahradnich dilu nebo prislusenstvi, pokud mély vliv na vznik
Skody

e neopravnénymi zdsahy do konstrukce vyrobku

e béznym opotrebenim vyrobku

e nespravnym skladovanim nebo prepravou po prevzeti vyrobku

e okolnostmi vySSi moci

Vyrobce dale neodpovida za skody vzniklé pokracovanim v
pouzivani vyrobku po zjisténi zavady nebo po oznadmeni servisni
kampané.

V rozsahu dovoleném pravnimi predpisy vyrobce neodpovida za
neprimé majetkové Skody, zejména za:

e usly zisk

e preruseni podnikatelské ¢innosti

e ztratu obchodnich prilezitosti

e naklady vzniklé nemoznosti pouzivat vyrobek

e naklady na ndhradni vybaveni

e jiné neprimé hospodarské ztraty

Timto ustanovenim nejsou dotcena prava kupujiciho vyplyvajici z
kogentnich ustanoveni pravnich predpisu.



Tyto zarucéni, reklamacni a servisni podminky nabyvaji uc¢innosti
dnem jejich vydani spolec¢nosti PISTOLLO s.r.o.

Pro posouzeni prav a povinnosti z konkrétniho prodeje je
rozhodujici znéni zarucnich podminek ucinné ke dni prevzeti
vyrobku kupujicim.

Pokud se nékteré ustanoveni téchto podminek stane neplatnym
nebo nevymahatelnym, nema tato skute¢nost vliv na platnost a
ucinnost ostatnich ustanoveni.

Prévm'\{ztahy neupravené témito podminkami se ridi pravnim
radem Ceské republiky.

Veskeré spory vzniklé v souvislosti s témito podminkami budou
FeSeny v souladu s pravnim fadem Ceské republiky. Tim nejsou

dotCena prava spotrebitele vyplyvajici z kogentnich ustanoveni
pravnich predpisu.

V pripadé rozporu mezi jazykovymi verzemi téchto podminek je
rozhodujici ceské znéni, pokud pravni predpisy prislusného statu
nestanovi jinak.
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